
Nom de l’offre ou du groupe 
d’offre 

Forfait Ultra Mobile  

Sous conditions d’éligibilité Disponibilité en France métropolitaine selon zones géographiques et 

éligibilité technique. Sous réserve de couverture EDGE/3G/3G+. 
 

Eligibilité aux services  sur www.numericable.fr ou appelez le 3990 (prix 
d'une communication locale depuis un poste fixe). 

Prix mensuel de l'offre ou du 
groupe d’offres 

19,99€/mois  

Matériel fourni  Carte SIM seule (sans mobile) 

 

Durée d'engagement 
 

Forfait sans engagement. Limité à 5 abonnements par foyer. 

Description de l’offre ou du 
groupe d’offres 

Les appels inclus vers les fixes et mobiles France métropolitaine dans la 

limite de 99 correspondants différents/mois. 
Les appels inclus vers les fixes de plus de 40 destinations internationales 

(liste ci-dessous) et les mobiles des Etats-Unis (et Hawaï) et du Canada.  
Les SMS inclus vers les mobiles en France métropolitaine dans la limite de 

99 correspondants différents/mois. 
Internet et Mails 3G/3G+: 3 Go (débit réduit au-delà) 

La portabilité gratuite du numéro de téléphone. 
Liste des destinations 
internationales incluses 

Açores, Alaska (fixes et mobiles), Allemagne, Andorre, Autriche, Belgique, 
Bulgarie, Canada (fixes et mobiles), Canaries, Chypre, Danemark, Etats-

Unis (fixes et mobiles), Espagne, Estonie, Finlande, Grèce, Guadeloupe, 

Guernesey, Guyane française, Hawaï (fixes et mobiles), Hongrie, Irlande, 
Islande, Italie, Jersey, Lettonie, Lituanie, Luxembourg, Madère, Malte, 

Martinique, Monaco, Norvège, Pays-Bas, Pologne, Portugal, Réunion, 
Roumanie, Royaume-Uni, République Tchèque, Slovaquie, Slovénie, St 

Pierre et Miquelon, Suède, Suisse, Vatican. 
Frais de mise en service 50€ (sauf si détention conjointe d’un pack câble/DSL avec engagement). 

Délai indicatif d'activation 
et de mise en service 
 

Immédiat 

Dépôt de garantie 150€ si Règlement de l’abonnement par un autre mode que le 

prélèvement automatique. 

30 €/ ligne mobile si Abonnement au Service 3G+ uniquement ou pas 
d’engagement sur le câble. 

150€/ligne à partir de la 3ème ligne mobile incluse 
(détail complet des cas de perception à l’article « Dépôts de garantie » des 

Conditions Générales de Vente) 
Conditions de résiliation à 
l'initiative du client 
 

 Résiliation par lettre recommandée avec accusé de réception 

assorti d’un préavis. La résiliation prendra effet dans un délai de 
10 jours à compter de la réception de cette lettre.  

 Voir l’article “ Résiliation ” des Conditions Générales de Vente pour 

la résiliation pendant la période minimale d’engagement. 

 
Caractéristiques techniques 
/ équipement 
 

Au-delà de 3 Go d’échange de données (3G/3G+) par mois, le débit 

maximum de connexion sera réduit (64 kbit/s) jusqu’à la prochaine date 

de facturation 
 

Nécessite un mobile compatible.  
 Service Client  Appels de 8h à 22h 7j/7 au 3990 (prix d'une communication locale 

depuis un poste fixe). 
Connexion sur www.numericable.fr, rubrique “ Espace Clients ”. 

 

http://www.numericable.fr/

